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KiSISEL VERILERI KORUMA, iISLEME, SAKLAMA VE IMHA POLITIKASI

1. GIRiS

1.1.

1.2.

Politikanin Amaci ve Kapsami

isbu Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasi (“Politika”’), Hakan Otomasyon Ve
Enerji Teknolojileri Sanayi Ticaret Anonim Sirketi ve Ahmet Zurnaci Sirketlerinin
(“Sirket”) 6698 sayih Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa, Avrupa Birligi Genel Veri Koruma
Tuzugl (General Data Protection) ‘ne ve ikincil dizenlemelere uyumlulugunun saglanmasini
ve Sirket tarafindan kisisel verilerin korunmasi ve islenmesine iliskin yikimliltklerin yerine
getiriimesinde uyulacak prensiplerin belirlenmesini amaglamaktadir. Politika, kisisel verilerin
isleme sartlarini belirlemekte ve kisisel verilerin islenmesinde Sirket tarafindan benimsenen
ana ilkeleri ortaya koymaktadir. Bu ¢ergevede Politika, Sirket tarafindan Kanun kapsamindaki
tim Kisisel veri isleme faaliyetlerini, Sirket’in isledigi tim kisisel verilerin sahiplerini ve isledigi
tum kisisel verileri kapsamaktadir.

Yurirliik ve Degisiklik

Politika, Sirket tarafindan internet sitesinde yayimlanarak kamuoyuna sunulmustur. Basta
Kanun olmak Uzere yururlikteki mevzuat ile bu Politika’da yer verilen dizenlemelerin
celismesi halinde mevzuat hikimleri uygulanir. Sirket, yasal dizenlemelere paralel olarak
Politika’da degigiklik yapma hakkini sakli tutar.

2. VERi SORUMLUSU TARAFINDAN KiSISEL VERI ISLEME FAALIYETLERINE YONELIK VERI
SAHIPLERI, VERI iISLEME AMAGLARI VE VERiI KATEGORILERI

2.1.

Veri Sahipleri

Politika kapsamindaki veri sahipleri, Sirket tarafindan kisisel verileri islenmekte olan tim
gercek kisilerdir. Bu ¢ercevede genel olarak veri sahibi kategorileri agagidaki sekildedir:
Musteri: Sirket'in sundugu Urin ve hizmetlerden yararlanan gercgek kisileri ifade etmektedir.
Potansiyel Musteri: Sirket’in sundugu Griin ve hizmetleri kullanma ilgisini gésteren, musteriye
doénlsme potansiyeli olan gercgek kisileri ifade etmektedir.

Ziyaretci: Sirket merkezi, yerleske ve internet sitesini ziyaret eden gercek kisileri ifade
etmektedir.

Calisan Adayi: Sirket ‘e CV gdndererek veya baska yontemlerle is basvurusu yapan gergek
kisileri ifade etmektedir.

Calisan: Sirket ¢alisani olan gergek Kigiler.

Tedarikci: Sirket'ten aldigi talimatlar dogrultusunda ve Sirket ile arasindaki sézlesmeye
dayanarak Sirket’in ticari faaliyetlerini stirdirmesine yonelik hizmet sunan taraflar

is Ortagi: Sirket'in ticari faaliyetlerini yuritirken is ortakhdi kurdugu taraflar

Hissedarlar: Sirket ortaklari

Uclincli_Kisiler: Yukarida yer verilen veri sahibi kategorileri harig gergek kisileri ifade
etmektedir.




Veri sahibi kategorileri genel bilgi paylasimi amaciyla belirtilmistir. Veri sahibinin, bu
kategorilerden herhangi birinin kapsamina girmemesi, Kanun’da belirtildigi sekilde veri sahibi
niteligini ortadan kaldirmamaktadir.

2.2. Kisisel Veri isleme Amaglan

Sirket tarafindan kigisel verileriniz ve 6zel nitelikli kigisel verileriniz, Kanun’da ve ilgili mevzuatta
yer alan kisisel veri isleme sartlarina uygun olarak asagidaki amaglarla islenebilmektedir:

2.3.

insan Kaynaklari operasyon ve faaliyetlerin kurgulanmasi ve icrasi ve gelistirimesi

Sirkete Ozel ticari faaliyetlerin kurgulanmasi, koordine edilmesi, gelistiriimesi, icrasi, is
gelistirmeye ve ticari aktivitelere yonelik faaliyetlerin planlanmasi ve icrasi

Sirket'in ve Sirket'le is iliskisi igerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari-is
glvenliginin temin edilmesi ile yukumlulUklerin ifasina yonelik faaliyetlerin gerceklestiriimesi
Kurumsal iligkilerinin planlanmasi, icrasi ve yonetilmesi

Talep ve sikayet ydnetimi ile satis sonrasi sureglerin kurgulanmasi ve icrasi

Uriin ve hizmetlerin kisilere gére 6zellestiriimesi, profilleme, tanitim ve pazarlanmaya yénelik
faaliyetlerin kurgulanmasi ve icrasi basta olmak lzere;

Dilek, sikayet ve Onerilerinizin degerlendirmeye alinabilmesi ve iletisim, « Msterilerle kurulan
sozlesmelerin ifasi ve musterilerle iligkilerin ylritilmesi, yonetilmesi, planlanmasi ve icrasi,
* Ticari iglerin, ¢alismalarin, operasyonlarin gelistiriimesine, takibine, kontrolline ydnelik
faaliyetlerin planlanmasi ve icrasi, « Finans ve muhasebeye yodnelik faaliyetlerin planlanmasi,
takibi ve icrasi, + Sistemlere erisime ydnelik faaliyetlerin/gelistirmelerin ve analizlerin
gerceklestirilmesi, planlanmasi ve icrasi, « Bilisim Teknolojileri ve veri givenligi faaliyetlerinin
planlanmasi ve icrasi, « Kontrol, veri ydnetimi, analiz, sosyal amacl aktivite, slre¢ gelistirme
ve benzeri faaliyetlere yonelik ¢calismalar ile ilgili raporlamalarin gergeklestiriimesi, ¢ Sirketin
fiziki/elektronik glvenligine yonelik ¢alismalarin planlanmasi ve icrasi, « Marka hakkindaki
algi dizeyini artirmaya yoénelik aksiyonlarin ve marka ydnetimi faaliyetlerinin planlanmasi ve
icrasi, » Musterilere yonelik reklam, satis ve pazarlamaya yonelik operasyonlarin planlanmasi
ve icrasl, * Musterilerin kullanim aligkanliklarini, egilimlerini analiz ederek trun ve hizmetlerin
gelistiriimesi « Calisanlarin s6zlesmeleri kapsaminda yapilmasi gereken édemelere iligkin
islemlerin gergeklestiriimesi, « Musterilerle s6zlesme iligkisi icerisine girmeye veya s6zlesme
yenilemeye yonelik operasyon, aragtirma, analiz, raporlama faaliyetlerinin gerceklestiriimesi,
» Sézlesme oOncesi ve sbtzlesme sonrasi iligkilerin ydritlilmesi, satis sonrasi hizmetler ve
sozlesmesel iliskiden dogan ylkumldlUklerin yerine getiriimesine yonelik islem ve faaliyetlerin
gerceklestiriimesi ve takibi, « Tedarikgi/bayi/is ortag ile iligkilerin yénetimi, gelistiriimesi,
planlanmasi ve icrasi, » Uretim ve/veya operasyon siireglerinin planlanmasi ve icrasi, * Is
surekliliginin saglanmasi faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi, ¢ Stratejik planlama
faaliyetlerinin icrasi; gibi amaclar (hepsi birlikte “Amaclar”) kapsaminda isleyebilmekteyiz.

Kigisel Veri Kategorileri

Sirket tarafindan asagida kategorize edilmis kisisel verileriniz, Kanun’da ve ilgili mevzuatta
yer alan kisisel veri isleme sartlarina uygun olarak islenmektedir:

KiSISEL VERI KATEGORIZASYONU AGIKLAMA

Kimlik Bilgisi Ehliyet, nifus clizdani, ikametgah, pasaport, avukatlik kimligi, evlilik ciizdani gibi
dokimanlarda yer alan kisinin kimligine dair tim bilgiler

iletisim Bilgisi Telefon numarasi, adres, e-mail gibi veri sahibiyle iletisim kurulmasina yonelik bilgiler

Lokasyon Bulundugu yerin konum bilgileri v.b.

Miisteri iglem Bilgisi Uriin ve hizmetlerimizin kullanimina yénelik kayitlar ile misterinin Griin ve
hizmetleri kullanimi i¢in gerekli olan talimatlari ve talepleri gibi bilgiler

Fiziksel Mekan Giivenlik Bilgisi Fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin icerisinde kalis sirasinda
alinan kamera kayitlari ve belgelere iligkin kisisel veriler



islem Giivenligi Bilgisi Ticari faaliyetlerimizi yiriitirken teknik, idari, hukuki ve ticari giivenligimizi
saglamamiz icin islenen kisisel verileriniz

Finansal Bilgi Sirketimizin kisisel veri sahibi ile kurmus oldugu hukuki iliskinin tipine gére yaratilan
her turlG finansal sonucu gosteren bilgi, belge ve kayitlara iligkin iglenen kigisel veriler

Hukuki islem ve Uyum Bilgisi Hukuki alacak ve haklarimizin tespiti, takibi ve borclarimizin ifasi ile
kanuni yakumlalUklerimiz ve girketimizin politikalarina uyum kapsaminda islenen kigisel veriler

Risk Yonetimi KKB Sorgusu Ve Kayitlari, Ticari, teknik, idari risklerin yonetilmesi igin islenen bilgiler

Ozliik Bilgisi Bordro bilgileri, Disiplin sorusturmasi, ise giris belgesi kayitlari, Mal bildirimi bilgileri,
Ozgecgmis bilgileri v.b.

Mesleki Deneyim Bilgisi Diploma bilgileri, Gidilen kurslar, Meslek ici egitim bilgileri, Sertifikalar,
Transkript bilgileri v.b.

Pazarlama Bilgisi Aligveris ge¢cmisi bilgileri v.b.
Gorsel ve isitsel Kayitlar Goriintii kayitlari gibi,

Ozel Nitelikli Veri Kisilerin 1rki, etnik kékeni, dini, mezhebi veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti,
saglgi, ceza mahkdmiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili verileri 6zel nitelikli kisisel veridir.

Diger Bilgiler Katilinan toplantilara iliskin bilgiler, Kisisel Veri Sahibinin Cocuklari, Esi ile ilgili Kimlik
ve Meslek Bilgisi, Sirket adina yapilan Seyahatler

3. KISISEL VERILERIN ISLENMESINE ILiSKIN ILKELER VE SARTLAR
3.1. Kisisel Verilerin islenmesine iliskin ilkeler

Sirket tarafindan kisisel verileriniz, Kanun’un 4. maddesinde yer alan kisisel veri isleme ilkelerine
uygun olarak islenmektedir. Bu ilkelere her bir kisisel veri isleme faaliyeti agisindan uyulmasi
zorunludur: « Kigisel verilerin hukuka ve durUstlik kurallarina uygun olarak islenmesi; Sirket,
kisisel verilerinizin igslenmesinde kanunlara, ikincil dizenlemelere ve hukukun genel ilkelerine
uygun olarak hareket eder; kisisel verileri islenme amaci ile sinirh olarak iglemeye ve veri
sahiplerinin makul beklentilerini dikkate almaya dnem verir. * Kisisel verilerin dogru ve glncel
olmasi; Sirket tarafindan islenen Kkisisel verilerinizin glincel olup olmadidina, buna iliskin
kontrollerin yapilmasina dikkat edilir. Veri sahiplerine bu kapsamda dogru ve giincel olmayan
verilerinin dizeltiimesini veya silinmesini isteme hakki taninir. « Kisisel verilerin belirli, agik ve
mesru amaglar icin islenmesi; Sirket, her bir kisisel veri isleme faaliyetinden dnce veri isleme
amaglarini tespit eder ve bu amaclarin hukuka aykiri olmamasina dikkat eder. « Kigisel verilerin
islendigi amacla baglantili, sinirl ve 6lgult olmasi; Sirket tarafindan veri isleme faaliyeti toplama
amacini gergeklestirme icin gerekli olan kigisel verilerle sinirlandiriimakta ve bu amagcla iligkili
olmayan kigisel verilerin islenmemesi igin gerekli adimlar atilmaktadir. « Kigisel verilerin mevzuatin
ya da isleme amagclarinin gerektirdigi stire kadar saklanmasi; Sirket tarafindan kisisel veri isleme
amacinin ortadan kalkmasindan sonra ya da mevzuatta 6éngorilen sirenin dolmasi ile birlikte
kisisel veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonimlestiriimektedir.

3.2. Kisisel Verilerin islenmesine iligkin Sartlar

Sirket tarafindan kisisel verileriniz, Kanun’un 5. maddesinde yer alan kisisel veri isleme
sartlarindan en az birinin varligi halinde islenmektedir. S6z konusu sartlara iliskin agiklamalar
asagida yer almaktadir:

* Kigisel veri sahibinin agik rizasinin olmasi diger veri isleme sartlarinin var olmadigi durumlarda,
3.1. baslik altinda yer verilen genel ilkelere uygun olarak, Sirket tarafindan veri sahibinin kisisel
verileri, veri sahibinin 6zgur iradesi ile kisisel veri isleme faaliyetine iligkin yeterli bilgi sahibi olarak,
tereddliide yer birakmayacak sekilde ve sadece o islemle sinirli olarak onay vermesi halinde
islenebilmektedir. « Kisisel veri isleme faaliyetinin kanunlarda agik¢a 6ngérilmesi halinde Sirket
tarafindan kisisel veriler, veri sahibinin agik rizasi olmadan islenebilecektir. Bu durumda Sirket,



ilgili hukuki dizenleme c¢ercevesinde kisisel verileri igleyecektir. « Fiili imkansizlik nedeniyle veri
sahibinin acik rizasinin elde edilememesi ve kisisel veri islemenin zorunlu olmasi halinde, Sirket
tarafindan rizasini agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gecerlilik taninamayacak olan
veri sahibine ait kisisel veriler, veri sahibinin veya uglnci bir kisinin hayati veya beden
batinliglnu korumak adina kisisel veri islemenin zorunlu olmasi durumunda islenecektir. « Kisisel
veri igleme faaliyetinin bir sdézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi
durumunda, veri sahibi ile Sirket arasinda kurulan veya halihazirda imzalanmis olan s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesi gerekli ise kisisel veri isleme faaliyeti gerceklestirilecektir.
» Veri sorumlusu hukuki yukimlGliguni yerine getirme icin kigisel veri isleme faaliyeti
yuratllmesinin zorunlu olmasi durumunda Sirket, yirirliikteki mevzuat kapsaminda dngorilen
hukuki yakimltliklerini yerine getirme amaciyla kisisel verileri islemektedir. « Veri sahibinin kigisel
verilerini alenilestirmis olmasi, veri sahibi tarafindan herhangi bir sekilde kamuoyuna agiklanmis,
alenilestiriime sonucu herkesin bilgisine agilmis olan kisisel veriler alenilestirme amaci ile sinirh
olarak Sirket tarafindan veri sahiplerinin agik rizasi olmasa da islenebilecektir. « Bir hakkin tesisi,
kullaniimasi veya korunmasi igin kisisel veri islemenin zorunlu olmasi durumunda, Sirket
zorunluluk kapsaminda veri sahiplerinin acik rizasi olmaksizin veri sahibinin kigisel verilerini
igleyebilecektir. = Veri sahibinin temel hak ve Ozgurluklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri igslemenin zorunlu olmasi halinde, Sirket ile veri
sahibinin menfaat dengesinin gozetilmesi sartiyla Sirket tarafindan kisisel veriler islenebilecektir.
Bu kapsamda, mesru menfaate dayanarak verilerin islenmesinde Sirket dncelikle isleme faaliyeti
sonucunda elde edecegdi mesru menfaati belirler. Kisisel verilerin islenmesinin veri sahibinin hak
ve Ozgurlikleri Gzerindeki olasi etkisini degerlendirir ve dengenin bozulmadigi kanaatindeyse
isleme faaliyetini gerceklestirir.

3.3. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesine iligkin Sartlar

Kanunun 6. maddesinde 6zel nitelikli kisisel veriler, sinirli sayida olacak sekilde belirtilmigtir.
Bunlar; Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi dislncesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger
inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika lyeligi, saghgi, cinsel hayati, ceza
mahkdmiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileridir. Sirket, 6zel
nitelikli kisisel verileri Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen ilave tedbirlerin
alinmasini saglayarak asagidaki durumlarda igleyebilmektedir:

» Saglik ve cinsel hayat digindaki 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi, veri sahibinin agik riza
vermesi halinde veya kanunlarda agikga 6ngoérilmesi durumunda islenebilmektedir. « Saghk ve
cinsel hayata iliskin kisisel veriler, ancak kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbt
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin ylrutilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi
ve yonetimi amaciyla, sir saklama ylikimlaligi altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve
kuruluglar tarafindan veri sahibinin agik rizasi aranmaksizin islenebilmektedir.

4. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Sirket, Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde siralanan ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan
belirlenmig olan ilave duzenlemelere uygun olarak; kisisel verilerin aktariimasi sartlarinin bulunmasi
durumunda kisisel verileri yurticinde veya yurtdigina aktarabilmektedir.

o Kisisel verilerin yurticinde Uguncu kisilere aktarimi, Kanun’un 5. ve 6. maddesinde yer alan ve
isbu Politika’nin 3. Baghgi altinda agiklanmis olan veri igsleme sartlarindan en az birinin varligi
halinde ve veri isleme sartlarina iliskin temel ilkelere uymak sartiyla kisisel verileriniz Sirket
tarafindan aktarilabilmektedir.

o Kisisel verilerin yurtdisinda UGglncU kigilere aktarimi, kisinin acik rizasi olmadidi hallerde,
Kanun’un 5. ve 6. maddesinde yer alan ve isbu Politika’nin 3. Basligi altinda agiklanmis olan
veri isleme sartlarindan en az birinin varligi halinde ve veri isleme sartlarina iliskin temel
ilkelere uymak sartiyla Sirket tarafindan kisisel verileriniz yurtdisina aktarilabilmektedir.
Aktarimin yapilacag: Ulkenin Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan ilan edilecek glvenli
ulkelerden olmamasi halinde, Sirket ve ilgili Glkedeki veri sorumlusunun yeterli korumayi yazili
olarak taahh(t etmesi Uzerine, Kisisel Verileri Kurul'un bu isleme izin vermesi ile Kanun'un 5.



ve 6. maddesinde yer alan veri igleme sartlarindan (bakiniz Politika 3. Baslik) en az birinin
varligi halinde kisisel veriler yurtdisinda Uglncul taraflara aktarilabilmektedir.

Kanunun genel ilkeleri ile 8. ve 9. maddelerinde yer alan veri isleme sartlari dahilinde Sirket,
asagidaki tabloda kategorizasyonu yapilmig taraflara veri aktarimi gergeklestirebilmektedir:

PAYLASILAN TARAF KAPSAM AKTARIM AMACI

KATEGORIZASYONU

is Ortag! Sirket'in ticari faaliyetlerini | Is Ortagr Is ortakliginin
yuratarken is ortakhgi | kurulma amagclarinin yerine
kurdugu taraflar getiriimesini  temin etmek

amaciyla sinirl olarak kisisel
verilerin paylasimi
Hissedarlar Sirket ortaklari Hissedarlarin Sirketin ticari
faaliyetlerinin yuratalmesi
sirasinda bilgi alma hakkinin
yerine getiriimesini  temin
etmek amaciyla sinirl olarak
Kisisel veri paylasimi

Tedarikgi Sirket'ten aldigi  talimatlar | Tedarikgiden dis kaynakli
dogrultusunda ve Sirket ile | olarak temin edilen
arasindaki sozlesmeye | hizmetlerin alinmasi ile sinirli

dayanarak Sirket'in ticari | olarak aktarim
faaliyetlerini  slUrdirmesine
yonelik hizmet sunan taraflar

Kanunen  Yetkili Kamu | Hukuken Sirket'ten bilgi ve | ilgili  kamu  kurum ve
Kurumu belge almaya yetkili kamu | kuruluglarinin  bilgi  talep
kurum ve kuruluglari etme amaciyla sinirli olarak

kisisel veri paylagimi
Kanunen Yetkili Ozel Kurum | Hukuken Sirketten bilgi ve | Ilgili 6zel hukuk Kkisilerinin
belge almaya yetkili 6zel | hukuki yetkisi dahilinde talep
hukuk Kisileri ettigi amacla sinirli olarak
verilerin paylagimi

5. VERI SAHIPLERINiIN AYDINLATILMASI VE VERi SAHIPLERINiN HAKLARI

Kanunun 10. maddesine gére kisisel verilerin islenmesinden 6nce veya en gec¢ Kigisel verilerin
islenmesi aninda, veri sahiplerinin kigisel veri islenmesine iliskin aydinlatiimalari gerekmektedir. ilgili
madde geregdince veri sorumlusu sifatiyla Sirket tarafindan kisisel veri isleme faaliyetinin ylrataldagu
her durumda veri sahiplerinin aydinlatiimasini saglamak tzere sirket i¢i gerekli yapi olusturulmustur.

Bu kapsamda; ¢ Kisisel verilerinizin islenme amaci igin lltfen Politika’nin 2.2. bélimanu inceleyiniz.

* Kisisel verilerinizin aktarildigi taraflar ve aktarim amaci igin litfen Politika’'nin 4. BolGmanu
inceleyiniz.

* Fiziki veya elektronik ortamlarda farkli kanallarla toplanabilen kigisel verilerinizi islenmesine iliskin
sartlari incelemek icin lttfen Politika’'nin 3.2 ve 3.3. bolimiine bakiniz.

* Veri sahibi olarak Kanun’un 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip oldugunuzu belirtmek
isteriz. — Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme, — Kisisel verileriniz islenmisse buna
iliskin bilgi talep etme, — Kigisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullaniimadigini 6grenme, — Yurt iginde veya yurt diginda kigisel verilerinizin aktarildigi Gguncu
kisileri bilme, — Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi G¢lncu kisilere bildiriimesini
isteme, — Kanun’a ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi Gg¢lncu kigilere
bildirilmesini isteme, — Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz ediimesi



suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢cikmasi durumunda buna itiraz etme, — Kigisel verilerinizin
kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme.
Yukarida siralanan haklariniza iligkin taleplerinizi, www.hakanelektrik.com internet adresinde yer
alan Veri Sahibi Basvuru Formu’nu kullanarak, hakanelektrik@hs01.kep.tir adresimize, e-posta’nin
konu kismina “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Bilgi Talebi” yazilmak suretiyle 5070 sayili
Elektronik imza Kanunu kapsamindaki ‘giivenli elektronik imza’ ile imzaladiktan sonra formu e-posta
yolu ile veya Veri Sahibi Bagvuru Formunda yer alan adreslere, zarfin/tebligatin tzerine “Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Bilgi Talebi” yazilmasi suretiyle, i1slak imzal olacak
bicimde, sahsen, posta yolu ile veya noter kanali ile iletebilirsiniz. Talebinizin niteligine gore en kisa
stirede ve en geg¢ otuz gun icinde basvurulariniz Ucretsiz olarak sonuglandirilacaktir; ancak islemin
ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye
gore tarafinizdan Ucret talep edilebilecektir.

Sirket, basvurularin degerlendirilimesi sirasinda 6ncelikle talepte bulunan kisinin gergek hak sahibi
olup olmadigini tespit etmektedir. Bununla birlikte Sirket gerek gérdigu durumlarda talebin daha iyi
anlasilabilmesi icin detayli ve ek bilgi isteyebilmektedir. Sirket tarafindan veri sahibi basvurularina
yanitlar, yazili olarak veya elektronik ortamda veri sahiplerine bildiriimektedir. Basvurunun
reddedilmesi halinde ret nedenleri gerekgeli olarak veri sahibine acgiklanacaktir. Kigisel verilerin
dogrudan veri sahibinden elde edilmemesi halinde; Sirket tarafindan (1) kisisel verilerin elde
edilmesinden itibaren makul bir sire igerisinde, (2) kisisel verilerin veri sahipleri kKigi ile iletigsim
amaciyla kullanilacak olmasi durumunda, ilk iletisim kurulmasi esnasinda, (3) kisisel verilerin
aktarilacak olmasi halinde, en geg kisisel verilerin ilk kez aktariminin yapilacagr esnada veri
sahiplerinin aydinlatiimasina iligkin faaliyetler yaruttlmektedir.

6. KiSISEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESi, ANONiM HALE GETIRILMESI

Kanun'un 7. maddesi geredince hukuka uygun olarak iglenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde resen veya veri sahibinin talebi Gizerine Sirket, Kurum
tarafindan yayimlanan rehberlere uygun olarak kisisel verileri siler, yok eder veya anonim héle getirir.

6.1. Saklama Siireleri

VERI SAHiBI VERI KATEGORISI VERI SAKLAMA SURESI

ise alim evraklari ile Sosyal

Giivenlik Kurumuna Hizmet akdinin devaminda

ve hitamindan itibaren de

Calisan gerceklestirilen; hizmet suresine .
ve Ucrete dair bildirimlere esas 10(on) y”. , muddetle
S7iik verileri muhafaza edilir.

ise alim evraklari ile Sosyal
Gulvenlik Kurumuna
gerceklestirilen; hizmet suresine

Hizmet akdinin devaminda
ve hitamini takip eden

Galisan ve Ucrete dair bildirimlere esas f[gkwm yih yilbagindan
- o - itibaren de 10(on) yil
6zluk verileri diginda kalan 6zlik - .
o muddetle muhafaza edilir.
verileri
Hizmet akdinin devaminda
Calisan isyeri Kisisel Saglik Dosyasi|ve hitamindan itibaren

icerigindeki Veriler 10(on) yil muddetle
muhafaza edilir.




Calisan

Kamera géruntileri

30 gln sure ile saklanir.

is Ortagi/Céziim
Ortagi/Danigsman

is Ortagi/Céziim
Ortagi/Danigsman ile Sirket
arasindaki ticari iliskinin
yuratimune dair kimlik bilgisi,
iletisim bilgisi, finansal bilgiler, i§
Ortagi/Coézim  Ortagi/Danigman
calisani verileri

is Ortagi/Céziim
Ortagi/Danigsmanin, Sirket
ile olan igfticari Iiliskisi
suresince ve sona
ermesinden itibaren Turk
Borg¢lar Kanunu md.146 ile
Tark Ticaret Kanunu md.82
uyarinca 10 yil sdre ile
saklanir.

is Ortagi/C6zim
Ortagi/Danigsman

Kamera goéruntileri

30 glin sure ile saklanir.

Sirkete ait fiziki mekana giriste ve

Ziyaretgi iceride alinan kamera Kayitlari 30 gun sure ile saklanir.
Calisan Adayina ait 6zgegcmis ve E; feazr:]a; i2nyll olnzjil;eu"ziueirnei
Calisan Adayi ise basvuru formunda yer alan geemis .. g 9
bililer kaybedecedi sure kadar
g saklanir.
Calisan Adayi Kamera géruntileri 30 glin sure ile saklanir.
Staj iligkisinin devaminda
. . . Stajyer'e ait staj dosyasinda yer ve .hltamml takip eden
Stajyer(6grenci) alan bilgiler takvim  yih  yilbasindan
9 itibaren de 10(on) yil
muddetle muhafaza edilir.
Stajyer(6grenci) Kamera goruntdleri 30 gun sure ile saklanir.
Kamera goruntuleri disinda kalan Miisterimin.  satin  almi
Miisteri'ye ait ad, soyad, T.C.K.N., | ueiennin, —saun —amis
Miisteri letisim bilgileri, 6deme bilgileri ve | /449U her bir urin/hizmetin
usteri ; "
yontemleri, risk yonetimi, finansal Sl.J.nuImasmdan ltibaren
Tark Borglar Kanunu

bilgileri, hukuki iglem bilgisi, Mac
adresi bilgisi, erisim IP Bilgisi ve

md.146 ile Turk Ticaret




5651 sayili Kanundan kaynakli
veriler gibi.

Kanunu md.82 uyarinca 10
yil surre ile saklanir.

Musteri Kamera goéruntileri 30 gln sure ile saklanir.
Potansiyel Musteri ile Sirket
arasindaki ticari iliski kurulmasina
Potansiyel Musteri dair sbzlesme gorismeleri | 2 yil slire ile saklanir.
sirasinda alinan kimlik bilgisi,
iletisim bilgisi, finansal bilgiler
Sirketin  Isbirligi  Iginde
Sirketin igbirligi icinde oldugu | Oldugu Kurum/Firmalarin,
Kurum/Firmalar ile Sirket | Sirket ile olan is/ticari iliskisi
Sirketin  Isbirligi  icinde | arasindaki ticari iliskinin | stiresince ve sona
Oldugu Kurum/Firmalar | ylritimUtne dair kimlik bilgisi, | ermesinden itibaren Tlrk
(Tedarikgi) iletisim bilgisi, finansal bilgiler, | Bor¢lar Kanunu md.146 ile
Sirketin igbirligi iginde Oldugu | Turk Ticaret Kanunu md.82
Kurum/Firma ¢alisani verileri uyarinca 10 yil sdre ile
saklanir.
Sirketin  Isbirligi  Iginde
Oldugu Kurum/Firmalar | Kamera goérintuleri 30 glin sure ile saklanir.
(Tedarikgi)

*

Mevzuat uyarinca daha uzun bir slre dizenlenmis olmasi ya da mevzuat uyarinca
zamanasimi, hak dusuricu slre, saklama sureleri vb. igin daha uzun bir stire 6ngérilmuis olmasi

halinde, mevzuat hikimlerindeki sireler azami saklama siresi olarak kabul edilir.

6.2. imha Siireleri

Sirket, Kanun, ilgili mevzuat, Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasi ve isbu Kisisel
Verileri Saklama ve imha Politikasi uyarinca sorumlu oldugu kisisel verileri siime, yok etme veya
anonim hale getirme yukimlaliginin ortaya ¢iktigi tarihi takip eden en geg¢ 6 aylik periyotlarda imha
isleminde, kisisel verileri siler, yok eder veya anonim hale getirir.

ilgili kisi, Kanunun 13’ncii maddesine istinaden Sirkete basvurarak kendisine ait kisisel verilerin

silinmesini veya yok edilmesini talep ettiginde;

6.2.1. Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmissa; Sirket talebe konu kisisel
verileri talebi aldigi gtinden itibaren 30 (otuz) glin icinde gerekgesini agiklayarak uygun
imha yéntemi ile siler, yok eder veya anonim hale getirir. Sirketin talebi almis sayiimasi
icin ilgili kisinin talebini Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasina uygun olarak

yapmis olmasi gerekir. Sirket, her halde yapilan islemle ilgili ilgili kisiye bilgi verir.




6.2.2. Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmamissa, bu talep Sirket tarafindan
Kanunun 13’nct maddesinin Gglnci fikrasi uyarinca gerekgesi aciklanarak reddedilebilir
ve ret cevabi ilgili kisiye en ge¢ otuz gln icinde yazili olarak ya da elektronik ortamda
bildirilir.

6.3. PERIYODIK IMHA

Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi durumunda; Sirket
isleme sartlari ortadan kalkmis olan kisisel verileri isbu Kisisel Verileri Saklama ve imha Politikasinda
belirtilen ve tekrar eden araliklarla re’sen gerceklestirilecek bir islemle siler, yok eder veya anonim
hale getirir.

Periyodik imha surecleri her 6 (alti) ayda bir tekrar eder.
6.4. IMHA iISLEMININ HUKUKA UYGUNLUGUNUN DENETIMI

Sirket, gerek talep Uzerine gerekse periyodik imha slreglerinde re’sen gerceklestirdigi imha
islemlerini Kanuna, sair mevzuata, Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasina ve isbu
Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasina uygun olarak yapar.

Sirket, imha islemlerinin bu diizenlemelere uygun olarak yapildigini temin etmek amaciyla bir takim
idari ve teknik tedbirler almaktadir.

6. 4.1. Teknik Tedbirler

o Sirket, isbu politikada yer alan her bir imha ydntemine uygun teknik arag ve ekipman
bulundurur.

« Iimha iglemlerinin yapildigi yerin giivenligini saglar.
 Iimha igleminin kayitlarini tutar.

« Imha islemini yapacak yetkin ve tecriibeli elemanlar istihdam eder ya da gerektiginde yetkin
Uculncu kisilerden hizmet alir.

6. 4.2. idari Tedbirler

o Sirket, calisanlarinin bilgi glvenligi, kisisel veriler ve 6zel hayatin gizliligi konularinda
farkindaliklarinin artiriimasi ve bilinglendirilmesi icin ¢alismalar yapar,

o Sirket, Bilgi guvenligi, 6zel hayatin gizliligi, kisisel verilerin korunmasi ve guvenli imha
teknikleri alanindaki gelismeleri takip etmek ve gerekli aksiyonlari almak zere hukuki ve
teknik danismanlik hizmeti almistir,

e Teknik ya da hukuki gereklilikler nedeniyle imha islemini Uglinci Kisilere yaptirdigi
durumlarda ilgili Gglincu Kisilerle kisisel verilerin korunmasi amaciyla protokoller imzalar, ilgili
Ucuncu Kisilerin bu protokollerdeki yukiamliltklerine uymasi igin gerekli tim 6zeni gosterir,

o Imha islemlerinin hukuka ve isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasinda belirtilen sart ve
yukUmluliklere uygun olarak yapilip yapilmadigini dizenli olarak denetler, gereken
aksiyonlari alir,

o Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getiriimesiyle ilgili yapilan bitln
islemleri kayit altina alir ve s6z konusu kayitlari, diger hukuki ytkimlultkler hari¢ olmak Gizere
en az Ug¢ yil streyle saklar.



7. KISISEL VERILERIN KORUNMASI AMACIYLA ALINAN VERI GUVENLIiGi TEDBIRLERI

Sirketimizde, gerek basili evrak gerekse dijital evraklarin korunmasi kapsaminda asagidaki teknik
ve idari tedbirler alinmaktadir;

7.1. idari Tedbirler; Calisanlar icin veri giivenligi hiikkimleri iceren disiplin diizenlemeleri
mevcuttur. Calisanlar igin veri guvenligi konusunda belli araliklarla egitim ve farkindalk
calismalari yapilmaktadir. Caligsanlar igin yetki matrisi olusturulmustur. Erisim, bilgi
guvenligi, kullanim, saklama ve imha konularinda kurumsal politikalar hazirlanmis ve
uygulamaya baslanmistir. Gizlilik taahhitnameleri yapilmaktadir. Gérev degisikligi olan
ya da isten ayrilan calisanlarin bu alandaki yetkileri kaldirimaktadir. imzalanan
sozlesmeler veri guvenligi hukidmleri icermektedir. Kagit yoluyla aktarilan kigisel veriler
icin ekstra glvenlik tedbirleri alinmakta ve ilgili evrak gizlilik dereceli belge formatinda
gonderilmektedir. Kigisel veri glvenligi politika ve prosedurleri belirlenmigtir. Kisisel veri
guvenligi sorunlari hizli bir sekilde raporlanmaktadir. Kisisel veri igeren fiziksel ortamlara
giris cikiglarla ilgili gerekli guvenlik énlemleri alinmaktadir. Kigisel veri iceren fiziksel
ortamlarin dig risklere (yangin, sel vb.) karsi glivenligi saglanmaktadir. Kisisel veri iceren
ortamlarin guvenligi saglanmaktadir. Kisisel veriler mimkin oldugunca azaltiimaktadir.
Kurum ici periyodik ve/veya rastgele denetimler yapilmakta ve yaptiriimaktadir. Mevcut
risk ve tehditler belirlenmistir. Ozel nitelikli kisisel veri giivenligine yénelik protokol ve
proseddurler belirlenmis ve uygulanmaktadir.

7.2. Teknik Tedbirler; Ag glivenligi ve uygulama givenligi saglanmaktadir. Ag yoluyla kisisel
veri aktarimlarinda kapali sistem ag kullaniimaktadir. Bilgi teknolojileri sistemleri tedarik,
gelistirme ve bakimi kapsamindaki glvenlik dnlemleri alinmaktadir. Erigim loglari dizenli
olarak tutulmaktadir. Gerektiginde veri maskeleme 6nlemi uygulanmaktadir. Glincel anti-
viris sistemleri kullaniimaktadir. Glvenlik duvarlari kullaniimaktadir. Kisisel veri
guvenliginin takibi yapiimaktadir. Kisisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kisisel
verilerin givenligi de saglanmaktadir. Kullanici hesap yénetimi ve yetki kontrol sistemi
uygulanmakta olup bunlarin takibi de yapilmaktadir. Log kayitlari kullanici mudahalesi
olmayacak sekilde tutulmaktadir. Saldiri tespit ve dnleme sistemleri kullaniimaktadir.
Sizma testi uygulanmaktadir. Siber guivenlik 6énlemleri alinmig olup uygulanmasi surekli
takip edilmektedir. Tasinabilir bellek, CD, DVD ortaminda aktarilan 6zel nitelikli kisiler
veriler sifrelenerek aktariimaktadir. Tasinabilir bellek, CD, DVD ortaminda aktarilan 6zel
nitelikli kisiler veriler sifrelenerek aktariimaktadir. Veri kaybi &énleme yazilimlari
kullaniimaktadir.

8. KANUN KAPSAMI VE UYGULANMASINA iLiSKIN KISITLAMALAR
Asagida belirtilen durumlar Kanun kapsami digindadir:

-Kigisel verilerin, Uguncu kigilere veriimemek ve veri glvenligine iliskin yukimluluklere uyulmak
kaydiyla gercek kigiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta yasayan aile fertleriyle ilgili
faaliyetler kapsaminda islenmesi. - Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle
arastirma, planlama ve istatistik gibi amaclarla islenmesi. - Kisisel verilerin milli savunmayi, milli
guvenligi, kamu glvenligini, kamu dizenini, ekonomik givenligi, 6zel hayatin gizliligini veya Kisilik
haklarini inlal etmemek ya da sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel
amaglarla ya da ifade 6zgurligu kapsaminda islenmesi. -Kisisel verilerin milli savunmayi, milli
guvenligi, kamu guvenligini, kamu duzenini veya ekonomik guvenligi saglamaya yonelik olarak
kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslari tarafindan yuratilen énleyici, koruyucu
ve istihbarat faaliyetleri kapsaminda islenmesi. - Kigisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama
veya infaz islemlerine iligkin olarak yargi makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Asagida sayillan durumlarda Sirket tarafindan veri sahiplerine aydinlatma yapilmasi
gerekmemektedir ve veri sahipleri, zararlarinin giderilmesine iliskin haklari hari¢ olmak Uzere,
Kanun’da belirtilen haklarini kullanamayacaklardir:



- Kisisel veri islemenin sug islenmesinin dnlenmesi veya sug sorusturmasi igin gerekli olmasi. - ilgili
kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi. - Kisisel veri islemenin kanunun
verdigi yetkiye dayanilarak goérevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme gdrevlerinin yuarittlmesi ile disiplin sorusturma
veya kovusturmasi igin gerekli olmasi. - Kisisel veri islemenin bltce, vergi ve mali konulara iliskin
olarak Devletin ekonomik ve mali ¢ikarlarinin korunmasi i¢in gerekli olmasi.



